CAMERA DI COMMERCIO
DI NAPOLI

Organismo Indipendente di Valutazione

Alla Giunta della Camera di Commercio di Napoli

Al Segretario Generale della Camera di Commercio di Napoli

-~

Oggetto: Documento di validazione della Relazione sulla performance 2012

L’Organismo Indipendente di Valutazione della Camera di Commercio di Napoli, ai sensi dell’art. 14, comma
4, lett. c), del D. Lgs. n. 150/2009 e successive delibere n. 4/2012, n. 5/2012, ha preso in esame la Relazione
sulla performance inoltrata dagli Uffici Camerali all'Organismo Indipendente di Valutazione in data 4 luglio
2013 e in discussione nella Giuntadel 02/08/2013,

L’OIV ha svolto il proprio lavoro di validazione sulla base degli accertamenti che ha ritenuto opportuno nella
fattispecie ed in particolare:

e Ha valutato positivamente la conformitad della suddetta Relazione rispetto alle disposizioni
contenute nel Decreto ed alle indicazioni di Unioncamere, verificando la presenza dell'indicazioni
relative al raggiungimento degli obiettivi nonché degli scostamenti;

s Ha verificato che i dati e le informazioni contenute risultano essere attendibili in quanto frutto di
relazioni e/o schede compilate dai singoli uffici e fedelmente riportate all'interno della stessa
Relazione;

e Ha giudicato sufficientemente comprensibile Valbero della performance adottato per il
collegamento tra i livelli strategici ed operativi della Camera di Commercio di Napoli.

Tutto cid premesso 'OIV valida |a Relazione sulla performance.
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Una sintesi delle motivazioni e del processo alla base della decisione & riportata nel’allegato (carta dei
lavori} che & parte integrante del presente documento e che & depositato presso gli uffici della Camera di
commercio.

Per quanto concerne la valutazione del Segretario Generale della Camera di Commercio di Napoli, questo
Organismo tenuto conto che per 'anno 2012 il Segretario Generale e risultato essere 'unica funzione
Dirigenziale della Camera, propone di equiparare la valutazione del Segretario Generale con la valutazione
complessiva della Camera di Commercio di Napoli cosi come riportato dalle tabelle di riepilogo della
Relazione sulla Performance 2012 e pill precisamente una performance del 96,74% pari alla fascia di merito
A.

Napoli, 31 Luglio 2013

Presidente Dott. Luigi Maria Rocca
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OGGETTO DI VERIFICA Al FINI DELLA VALIDAZIONE (AREA DI VERIFICA)

CARTA DI LAVORO - RIFERIMENTO: SEZIONE cap.7 Albero della Performance

PRESENTAZIONE DELLA RELAZIONE ED INDICE
1. Descrizione del lavoro effettuato per Fanalisi :

Ai fini dellanalisi utile per la validazione si & proceduto a verificare Ja congruita della suddivisione tra
obiettivi strategici ed operativi con la mission dell’Ente Camerale esplicitrata nel pianc triennale 2012-2014.
Tale analisi ha condotto alla verifica che I'albero rappresenta in maniera sufficientemente corretta la
mission che si & data la struttura camerale in termine di posizionamento strategico nella reaita territoriale
ma allo stesso tempo, si suggerisce per gli anni a seguire un maggiore risalto sulle attivita e servizi interni
dell’'organizzazione camerale.

2. Le fonti di informazione
I documenti analizzati:
Schede trasmesse all’O1V come da Piano della Performance 2012 )

b) Le persone sentite:

Nominativo: ApuzzoUfficio: Promozione

3. Gli esiti della verifica e le considerazioni emerse sulla base degli elementi probativi
Conformita {compliance): conforme alla normativa
Attendibilita dei dati e delle informazioni: dati attendibili e rispecchiano la reale mission della camera

Comprensibilita: Valbero risulta sufficientemente chiaro anche dagli stakeholder esterni




4. Conclusioni raggiunte {compliance, attendibilita e comprensibilita)

Approvazione del Capitolo
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OGGETTO DI VERIFICA Al FINI DELLA VALIDAZIONE (AREA DI VERIFICA)

CARTA DI LAVORO - RIFERIMENTO: SEZIONE cap.10-11-12 Schede di valutazione Aree Strategiche 2012

PRESENTAZIONE DELLA RELAZIONE ED INDICE
1. Descrizione del lavero effettuato per Fanatisi :

L’attivita ha avuto ad oggetto prevalentemente un lavoro di analisi dei dati elaborati dai singoli uffici nelle

schede di rilevazione inoltrate al fine di verificare la conformita dei dati rispetto a quanto richiesto per i

singoli indicatori degli obiettivi operativi. In prima istanza, circa I’'80% dei dati risultava essere conforme per—=—=
la valutazione degli indicatori mentre per il restante 20% & stato necessario richiedere un ulteriore
approfondimento agli uffici per una valutazione ‘esatta dell’indicatore. Tale risultato, ha comunque
contribuito a diffondere ulteriormente la cultura della performance all'interno dell’Ente Camerale.

2. Le fonti di informazione
| documenti analizzati:
Schede di Rilevazione inoltrate dai singoli uffici
b) Le persone sentite:
Nominativo: Cifrati Ufficio: Affari Generali
3. Gli esiti della verifica e le considerazioni emerse sulla base degli elementi probativi
Conformita (compliance): conforme alla normativa

@ Attendibilita dei dati e delle informazioni: dati attendibili compilati dai singoli uffici su opportune schede
preparate in parte daif'ufficio Affari Generali

Comprensibilita: i dati riportati risultano chiaramente riconducibili agli indicatori del sistema di
misurazione e valutazione della Performance dell’anno 2012
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4, Conclusioni raggiunte (compliance, attendibilitd e comprensibilita)

Approvazione del Capitolo
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OGGETTO D1 VERIFICA Al FINI DELLA VALIDAZIONE (AREA DI VERIFICA)

CARTA DI LAVORO - RIFERIMENTO: SEZIONE cap.14 Schema riepilogativo Performance 2012

PRESENTAZIONE DELLA RELAZIONE ED INDICE
1. Descrizione del lavoro effettuato per I'analisi

L'attivitd ha avuto ad oggetto la verifica della congruita delle valutazioni di performance dei singoli uffici
ottenuta valutando gli obiettivi operativi assegnati al Piano della Performance 2012 per i singoli uffici. In
tale modo @ stato possibile ricondurre la Performance delle Aree Dirigenziale della Camera di Commercio di
Napoli alla media delle performance raggiunti dai singoli uffici cosi come previsto dal Sistema di
Misurazione e Valutazione della Performance 2012, :

2. Le fonti di informazione
| documenti analizzati:
bozza Relazione della Performance 2012 trasmessa dall’ufficio Affari Generali

b} Le persone sentite:

Nominativo: Cifrati Ufficio:Affari Generali

3. Gli esiti della verifica e le considerazioni emerse sulla base degli elementi probativi
Conformita {(compliance): conforme alla normativa

Attendibilita dei dati e delle informazioni: i valori di performance sono singolarmente riconducibili a quelli
previsti dal Piano della Performance 2012

@ Comprensibilita: la struttura delle tabelle corrisponde alla struttura organizzativa della Camera di
Commercio di Napoli che risulta essere, pertanto, di rapida interpretazione




4. Conclusioni raggiunte {compliance, attendibilita e comprensibilita}

Approvazione del Capitolo
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